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PERMBLEDHJE EKZEKUTIVE

Ky raport paraget gjetjet nga Anketa mbi Kénagshmériné e Konsumatorit me produktet ushgimore
vendore, e kryer nga ‘UBO Consulting’ midis muajve janar dhe shkurt 2023, e té cilén anketé e ka porositur
Promovimi i Punésimit né Sektorin Privat (PPSP).

Qéllimi i kesaj ankete ka gené qé té vlerésohet kérkesa e tregut dhe pérmirésimi i cilésisé sé produkteve
té lidhura ushgimore vendore dhe konkurrenca e produkteve vendore né treg pérmes njé ankete té
realizuar me njé mostér konsumatorésh, me fokus né kénagshmériné e konsumatoréve me fruta dhe
perime té pérpunuara vendore dhe, mes tjerash, me produktet organike té ndérlidhura dhe produktet e
émbélsirave. Po ashtu jané vlerésuar edhe faktoré té tjeré, si ndikimi i inflacionit né kérkesén e
konsumatoréve dhe rekomandimet/sugjerimet e konsumatoréve se si té pérmirésohen produktet sipas
shgetésimeve té adresuara té klientéve.

Neé kété anketé, ‘UBO Consulting’ ka shfrytézuar njé metodologji kuantitative té mbledhjes sé té dhénave
pérmes Intervistimit Personal me Ndihmén e Kompjuterit (CAPI). Modeli i mostrés ka pérfshire 1,068
intervista té kryera me konsumatoré té pérkatésisé shqiptare dhe té grupeve tjera etnike qé jetojné né
Kosove.

GJETJET KYCE

e Tri produktet me té konsumuara, té cilat té anketuarit i blejné me sé paku njé heré né muaj, jané
supat dhe erézat (99%), cajet (98%) dhe pijet joalkoolike (97%).

¢ Njé pérqgindje e madhe e té anketuarve nuk blejné/konsumojné pije alkoolike (65%), turshi (speca,
tranguj, lakér dhe té tjera) (55%), ajvar, pinxhur dhe té ngjashme (35%), dhe
recel/marmelaté/komposto (35%).

¢ Produktet vendore preferohen nga shumica e té anketuarve pér artikuijt e listuar, ku jogurti, kosi i
kulluar dhe ajrani (95%), uji (94%), djathi dhe gjiza (94%), quméshti (89%), ajka e kosit (89%), dhe
turshité (84%) jane produktet mé té blera si prodhime vendore.

e Produktet ushgimore si supat dhe erézat (32%), regelrat/marmelata/komposto (28%), kegapi dhe
salcat e tjera (21%) kané gené si produktet té importuara qé blihen mé shpesh nga konsumatorét.

e Tri arsyet kryesore se pse té anketuarit blejné produkte té importuara né vend té atyre vendore
kané gené: sepse produktet e importuara jané té njé cilésie mé té larté (59%), produktet e
importuara kané ¢mim té njéjté ose mé té ulét se produktet vendore (59%) dhe sepse produktet
e importuara jané mé té shijshme (34%).

e Té anketuarit qé blejné produkte té importuara kané deklaruar se ata do té blinin produkte
vendore nése ¢mimi i tyre do té ishte mé i ulét se i produkteve té importuara (80%), nése cilésia
e tyre do t€ ishte e nj€jté ose me e mire se sa e produkteve teé importuara (76%) dhe nése geveria
lokale/gendrore do té ofronte ndonjé subvencion pér produktin (22%), dhe nése produktet
vendore do té ishin mé té lehta pér t'u gjetur/lokalizuar (21%).

e Dyzet e tre pér qind e té anketuarve e marrin vendimin pér blerjen e produkteve ushgimore né
shtépi, pérpara se té shkojné né dyqgan; 19 pér qgind i marrin vendimet e tyre sa jané né dyqgan; dhe
38 pér gind e tyre vendosin se ¢faré té blejné heré sa jané né shtépi e heré sa jané né dyqan.

o  Pér té anketuarit, gmimi (72%), cilésia (70%) dhe pérbéreésit e ushqimit (44%) jané atributet meé té
réndésishme kur zgjedhin produktet ushgimore.

¢ Gjashtéembédhjete pér qind e té anketuarve e shohin origjinén e produktit si njé prej tre faktoréve
mé té réndésishém gjaté pérzgjedhjes sé produkteve ushqimore.
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e Meé shumé se gjysma e té anketuarve (56%) kané bleré mé pak produkte ushgimore se sa gjaté
vitit té kaluar; 37% e tyre kané raportuar se numri i produkteve gé kané bleré ka mbetur i nj€jte,
ndérsa vetém 6% e té anketuarve kané raportuar se kané bleré meé shume.

e Teé anketuarit qé kané raportuar se kané bleré mé pak produkte ushgimore se sa gjate vitit té
kaluar kané treguar se arsyeja kryesore pér blerjen e mé pak produkteve ka gené rritja e gmimeve
(91%).

e Gjashtédhjete e gjashte pér qind e té anketuarve e diné se ¢faré éshté produkti organik i certifikuar,
ndérsa 34% jo.

e Té anketuarve gé e dinin se ¢faré éshté produkti organik i certifikuar (n=700) u éshté kérkuar té
tregojné gatishmeériné e tyre pér té paguar mé shumé pér produktet organike. Gjysma e té
anketuarve (50%) kané gené té gatshém té paguanin mé shumé pér produktet e tilla, ndérsa gjysma
tjetér (50%) jo. Né mesin e atyre g€ jané treguar té gatshém t€ paguajné mé shumé, 78% do té
paguanin deri né 15% mé shumé, 20% do té paguanin 15-30% mé shumé, dhe vetém 2% e té
anketuarve kané deklaruar se do té paguanin mé shumé se 30%.

e Rezultati i pérgjithshém i keénagshmérisé me atributet e ndryshme té produkteve ushgimore
vendore, i matur né njé shkallé prej 7 pikésh, ka rezultuar té jeté 4.33.

e Atributet e produkteve ushgimore vendore qé kané marré rezultate mé té larta té kénagshmeérisé
kané gené data e skadimit dhe paketimit (4.69), freskia (4.66), pérbéreésit e ushqgimit (4.65), shija
(4.60) dhe cilésia (4.53).

e Té anketuarit kané raportuar nivele mé té uléta té kénagshmeérise me ofertat/zbritjet
promocionale (4.09), me reputacionin e brendit (4.01), dizajnin e paketimit (3.91) dhe ¢mimin
(3.81).

HISTORIKU | PROJEKTIT

PPSP-ja aktualisht éshté né vitin e paré té fazés sé zbatimit pér periudhén 2021-2025, e cila éshté fokusuar
kryesisht né sektorét e Ushgimit dhe Pérbérésve Natyroré (FNI) dhe Turizmit.

Pér sa i pérket sektorit té Ushgimit dhe Pérbérésve Natyrore (FNI), fushat kryesore té fokusit té projektit
pérfshijné zhvillimin e produktit, zgjerimin e prodhimit té kontraktuar té prodhimit organik, zhvillimin e
produktit, avokimin dhe promovimin. Pér t’i arritur géllimet e saj, PPSP-ja bashképunon dhe ka partneritet
me akteré té ndryshém, duke pérfshirée NVM-té, shoqatat e sektorit (Organika - Shoqaté e prodhuesve
organiké té PPJD dhe BAM-ve, dhe PePeKo - Shoqaté e Pérpunuesve té Peméve dhe Perimeve), si dhe me
aktereé te tjere pérkatés né promovimin e shérbimeve mbéshtetése.

Njé nga objektivat kryesore té projektit éshté mbéshtetja e akteréve té sektorit pér t'u béré mé
konkurrues né treg. Duke rritur qasjen né njohuri, teknologji té reja dhe né shérbime té marketingut, PPSP-
ja mbéshtet akterét e tregut, duke guar késhtu né njé rritje té numrit té produkteve ushgimore né treg,
cilésise sé inovacionit dhe produkteve té lidhura me shéndetin.

PPSP-ja zhvillon vlerésime té rregullta vjetore té ndikimit pér secilén fushé té ndérhyrjes, duke anketuar
partnerét e PPSP-sé dhe NVM-té pérfituese, si pérpunuesit e ushqgimit, gendrat e grumbullimit, fidanishtet
dhe fermerét e kontraktuar. Qéllimi i vlerésimit té ndikimit éshté qé té vlerésohet ndikimi i ndérhyrjeve té
PPSP-sé né nénsektorét e pérzgjedhur, duke monitoruar dhe matur rritjen e NVM-ve, zhvillimet e sektorit
dhe duke kuptuar trendet e sektorit. Kéto té dhéna do t'i ndihmojné PPSP-sé qé té pérmirésojé dhe té
hartojé ndérhyrje me té mira te cilat adresojné kufizimet e sektorit.

Pérveg vlerésimit té ndikimit nga PPSP-ja, bazuar né nevojat e akteréve té sektorit, té pérfagésuar pérmes
shoqatave sektoriale Organika dhe PePeKo, PPSP-ja ka synuar té vlerésonte kérkesén e tregut dhe
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pérmirésimet e cilésisé se produkteve vendore té lidhura me ushqgimin, si dhe konkurrencén e produkteve
vendore né treg. Ky vlerésim éshté realizuar pérmes njé ankete me njé mostér prej 1,068 konsumatoréve
né mbaré Kosoveén, duke u fokusuar né kénagshmériné e konsumatoréve me produktet e pérpunuara té
frutave dhe perimeve vendore dhe, mes tjerash, me produktet organike dhe produktet e émbélsirave. Po
ashtu jané vlerésuar edhe faktoré té tjeré, si ndikimi i inflacionit né kérkesén e konsumatoréve dhe
rekomandimet/sugjerimet e konsumatoréve se si té pérmirésohen produktet sipas shqetésimeve té
adresuara té klientéve.

Si pjesé e keésaj detyre té caktuar, né bashképunim me shogatat e sektorit Organika dhe PePeKo, PPSP-ja
ka porositur ‘UBO Consulting’ pér té realizuar njé anketé mbi kénagshmeériné e konsumatoréve.

METODOLOGJIA

‘UBO Consulting’, gjaté periudhés janar — shkurt 2023, ka realizuar njé Anketé mbi Kénagshmériné e
Konsumatorit pér té marré té dhéna kuantitative. ‘UBO Consulting’ ka mbledhur té dhéna nga njé mostér
perfagésuese kombétare e qytetaréve né 3| komuna té Kosoves.

Njé total jané realizuar 1,068 intervista ballé pér ballé (intervistimi personal me ndihmén e kompjuterit
(CAPI) me njé mostér pérfagésuese té qytetaréve té rritur (18+) té pérzgjedhur né ményré rastésore, me
njé pérfagésim té balancuar gjinor dhe té komunave. Popullata e mostrés éshté nxjerré nga té dhénat e
Regjistrimit té Popullsisé sé Kosovés né vitin 201 |, pér té ofruar vlerésime statistikisht pérfagésuese né
nivel kombétar. Mostra ka pasqyruar gjithashtu nivelet e proporcionale urbane/rurale, nivelet
proporcionale té té dy gjinive. Pas mbledhjes dhe pastrimit té té dhénave, grupi i té dhénave té anketés
éshté ponderuar pér té adresuar secilén mostér mbi ose nén mostrim gjinor. Ponderimet e mostrés jané
aplikuar pér té rregulluar té dhénat né ményré qeé té jené pérfagésuese té popullatés sé vértete.

Tabela 1. Shpérndarja e intervistave pér ¢do komuné

KOMUNA NUMRI | INTERVISTAVE

Prishtina 100
Mitrovica 67
Gijilani 62
Peja 55
Prizreni 97
Gjakova 57
Podujeva 51
Vushtrria 47
Skenderaj 37
Klina 23
Istogu 22
Decani 21
Dragashi 24
Suhareka 40
Rahoveci 38
Vitia 30
Kamenica 21
Lipjani 33
Shtime 16
Ferizaj 68
Kacganiku 19

Fushé Kosova 19
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Obiliqi 13

Novobérda
Shtérpca 7
Drenasi 33
Malisheva 41
Juniku 3
Mamusha 3
Hani i Elezit 5
Graganica 10
Totali 1,068

Analiza fillestare e té dhénave nga terreni éshté kryer me mjete standarde: té dhénat kuantitative té anketés
jané pérpunuar duke pérdorur softuerin standard té vlerésimit, jané ruajtur né skedaré individualé né Excel
dhe SPSS, mé pas jané pérdorur pér té gjeneruar analiza té bazuara numerike. Qéllimi i analizés sé té
dhénave éshté qé té japé pérgjigie né pyetjen kérkimore qé studiohet. Né kété rast, pér t'iu pérgjigjur
pyetjeve kérkimore té listuara nga PPSP-ja, ‘UBO Consulting’ ka pérgatitur njé raport i cili mbéshtetet né
statistika pérshkruese. Statistikat pérshkruese jané mjet i fugishém pér analizén e té dhénave, sepse ofrojné
njé pérmbledhje gjithépérfshirése té té dhénave, jané té lehta pér t'u kuptuar, mund té pérdoren pér
testimin e hipotezave dhe mund té identifikojné géshtjet e cilésisé sé té dhénave. Ekipi hulumtues i ‘UBO
Consulting’ ka pérdorur testet e duhura statistikore bazuar né kérkesat e projektit.

Pérveg késaj, pér té gjetur korrelacione midis té dhénave té bazuara né ndryshore té ndryshme, ekipi
hulumtues i ‘UBO Consulting’ ka analizuar tabelat e krygézuara né baza gjinore, té moshés dhe vendbanimit.
Kéto jané pérdorur me tej pér té zbuluar modelet, trendet dhe gjasat e té dhénave te papérpunuara. Né
fund, pas analizés sé té dhénave, gjetjet e hulumtimit jané paraqgitur né meényré gjithépérfshirése dhe té
organizuar, duke pérdorur tabela dhe grafika.

REZULTATET E STUDIMIT

TE DHENAT DEMOGRAFIKE

Si¢c u pérmend mé sipér, numri i pérgjithshém i té anketuarve né 31 komunat e Kosovés ka gqené 1,068.
Studimi pérbéhej prej 60 pér qind meshkuj dhe 40 pér qind femra. Pér mé tepér, 56 pér gind e té anketuarve
kané gené nga zonat urbane, ndérsa 44 pér gind nga zonat rurale.

Sipas shpérndarjes sé moshés sé té anketuarve, 14 pér qind kané gené té grupmoshés 18-24 vjeg, 20 pér
qind té grupmoshés 25-34 vjeg dhe 9 pér qgind kané gené té grupmoshés 35-44 vjec. Pérqindja mé e larte
(28%) kané gené té grupmoshés 45-54 vjeg; 20 pér qind té grupmoshés 55-64 vje¢c dhe 9 pér gind kané
gené té grupmoshés 65 vje¢ e mé shumé. Shumica e té anketuarve kané gené shqiptaré etniké (1,034 nga
1,068 sosh), pasuar nga ashkalinjté (9), goranét (8), turqit (6), boshnjakét (5), romét (5), dhe serbét ().

Pesédhjeté e nénté pér qind e qytetaréve té anketuar kané qené kryefamiljaré, ndérsa 41 pér qind kané
pasur status té ndryshém né familje. Dyzet e nénté pér qind e té anketuarve kané gené té punésuar, ndérsa
51 pér qind té papuné. Nga té punésuarit, 21 pér gind e tyre punojné né sektorin publik dhe 79 pér qind
punojné né sektorin privat.
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Preferencat e konsumatoréve ndaj produkteve ushgimore vendore dhe atyre té
importuara

Ky sektor i studimit shqyrton zakonet dhe preferencat e konsumatoréve pér blerjen e ushgimit né Kosove,
duke u fokusuar veganérisht né preferencat e tyre pér produktet ushgimore vendore dhe ato té
importuara. Né kété pjesé shqyrtohen llojet e produkteve qé blihen mé shpesh, arsyet pér zgjedhjen e
produkteve vendore ose atyre té importuara, si dhe faktorét qé ndikojné né vendimet e blerjes.

Sé pari, té anketuarit jané pyetur se sa shpesh i blejné produktet e listuara. Né pérgjithési, tri produktet
mé té konsumuara, qé té anketuarit i blejné mé sé paku njé heré né muaj, kané gené supat dhe erézat
(99%), cajet (98%) dhe pijet joalkoolike (97%). Megjithaté, mé shumé se 90 pér qgind e té anketuarve
konsumojné/blejné edhe brumeéra té freskét, biskota dhe gokollata (96%), qumésht (93%), djathé dhe gjize
(92%), jogurt, kos té kulluar dhe ajran (92%), fruta té thata dhe arrore (92%), ajké kosi (92%), si dhe kegap
dhe salca té tjera (91%). Ndérkoh€, quméshti éshté produkti qé 21 pér qind e té anketuarve e blejné disa
heré né jave, pasuar nga jogurti, kosi i kulluar dhe ajrani (19%), si dhe pijet joalkoolike (19%). E kundérta e
késaj, njé pérqgindje e larté e té anketuarve kané deklaruar se nuk blejné/konsumojné pije alkoolike (65%),
turshi (speca, tranguj, lakér dhe té tjera) (55%), ajvar, pinxhur dhe té ngjashme (35%),
recel/marmelaté/komposto (35%), dhe ujé (20%).

Ujé (ujé natyral dhe ujé mineral) 13% 29% - 23%  NO%E#E  20% |
Pije alkoolike (verg, birré, raki dhe té tjera) 1955 EucHI s

Pije joalkoolike (léngje frutash, Iéngje té gazuara dhe té tjera) 19% 42% L 22% |
Djathé dhe gjizé 7% 34% - 33%  NsvEs%

Qumésht 21% 41% o 22%  BEa%

Kos, jogurt dhe dhallé (ajran) 19% 37% L 26%  9%W8%|

Ajké kosi  6%111123% SN ST

Supé/eréza 3% 29% o 37% T

Caje (caj i zi, caj kamomili, ¢aj fruta mali, etj.) |4
Ajvar, pinxhur dhe té tiera 8%

Turshi (speca, tranguj, lakér dhe té tjera) 4IRS
Regel/marmelaté/komposto 8% IS NI S
Kecap dhe salca té tjera 17%  34% SN 9% |

Bruméra té freskéta, biskota dhe cokollata 15% 32% 28% A
Fruta té thata dhe fruta arrore 0% 25% C24%  2A7NNEA 8% |

Disa heré né javé Njé heré né javé H Njé heré né dy javé

H Njé heré né muaj B Mg pak se njé heré né muaj @ Nuk i blej/konsumoj

Figural. Sa shpesh i blini produktet ushgimore té listuara mé poshté?
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Njé analizé e métejshme éshté kryer sipas grupmoshave, nga e cila u zbulua se 83% e té anketuarve té
grupmoshés 25-34 vjeg kané bleré ujé mé sé paku njé heré né muaj, duke treguar njé frekuencé mé té
larté krahasuar me grupmoshat e tjera. Pér mé tepér, éshté gjetur se té anketuarit e grupmoshés 45-54
vieg mé sé shumti blejné pije alkoolike (38%), ndérsa pothuajse té gjithé té anketuarit (99.1%) té
grupmoshés 18-24 vjeg kané raportuar se kané bleré pije joalkoolike. Vlen té pérmendet se kéto pérqindje
kané gené mé té larta se ato té raportuara nga grupmoshat e tjera pér té njéjtat produkte.

Tabela 2. Sa shpesh i blini produktet ushgimore té listuara mé poshté? - Pije *Mosha

PIJE 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+

Disa heré né javé 19% 12% 13% 12% 1% 13%

Njé heré né javé 24% 35% 28% 27% 30% 29%

Ujé (ujé natyral dhe Njé heré né dy javé 20% 20% 22% 28% 20% 28%
ujé mineral) Njé heré né muaj 10% 1% 1% 9% 10% 8%

Mé pak se njé heré né muaj 6% 5% 5% 1% 10% 2%

Nuk i blej/konsumoj 21% 17% 21% 23% 20% 20%

Disa heré né javé 1% 1% 2% 1% 2% 3%

Njé heré né javé 5% 6% 8% 5% 3% 3%

Pije alkoolike (veré, Njé heré né dy javé 6% 7% 4% 6% 2% 4%
birrg, tr.:':;;’he te Njé heré né muaj 7% 9% 11% 10% 12% 5%

) Mé pak se njé heré né muaj 15% 12% 10% 15% 15% 15%

Nuk i blej/konsumoj 66% 65% 65% 62% 66% 70%

Disa heré né javé 27% 18% 21% 21% 14% 12%

Pije joalkoolike Njé heré né javé 41% 41% 42% 42% 44% 46%
(Iéngje frutash, léngje Njé heré né dy javé 14% 24% 25% 20% 24% 20%
té gazuara dhe té Njé heré né muaj 16% 14% 8% 10% 12% 12%
tjera) Mé pak se njé heré né muaj 1% 1% 0% 3% 2% 7%

Nuk i blej/konsumoj 1% 2% 3% 3% 5% 2%

Té dhénat shpalosin ndryshime né frekuencén e blerjeve té produkteve té qumeéshtit midis té anketuarve
té grupmoshave té ndryshme. Konkretisht, 9 pér qind e individéve té grupmoshés 18-24 vje¢ kané
raportuar se kané bleré djathé dhe gjizé dhe ajké kosi disa heré né javé. Mé tej, 24 pér gind e té anketuarve
té grupmoshés 25-34 vje¢ dhe 65+ kané deklaruar se blejné qumésht disa heré né javé. Pér mé tepér, 22
pér gind e té anketuarve té grupmoshés 18-24 vje¢ kané deklaruar se kané bleré jogurt, kos té kulluar dhe
ajran disa heré né javé. Vien té pérmendet se kéto pérgindje kané gené dukshém mé té larta se ato té raportuara nga
grupmoshat e tjera pér té njéjtat produkte.

Tabela 3. Sa shpesh i blini produktet ushgimore té listuara mé poshté? - Produktet e quméshtit *Mosha

PRODUKTET E QUMESHTIT 1824 25-34 35-44 45-54 55-64 65+
Disa heré né javé 9% 7% 8% 7% 4% 6%

Njé heré né javé 32% 35% 33% 32% 36% 35%

. o Njé heré né dy javé 32% 27% 36% 34% 35% 33%
Diathé dhe gjize Njé heré né muaj 17% 22% 12% 18% 17% 16%
Mé pak se njé heré né muaj 2% 1% 4% 1% 1% 4%

Nuk i blej/konsumoj 8% 7% 8% 8% 7% 7%

Disa heré né javé 18% 24% 21% 21% 18% 24%

Njé heré né javé 42% 37% 44% 38% 45% 47%

Qumésht Njé heré né dy javé 26% 22% 20% 26% 20% 15%
Njé heré né muaj 5% 10% 3% 7% 10% 8%

Mée pak se njé heré né muaj 1% 1% 4% 0% 1% 0%
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Nuk i blej/konsumoj 8% 6% 9% 8% 6% 7%

Disa heré né javé 22% 17% 18% 20% 18% 20%

Njé heré né javé 40% 37% 37% 33% 36% 44%

Jogurt, kos i kulluar dhe Njé heré né dy javé 20% 26% 29% 30% 29% 18%

ajran Njé heré né muaj 12% 12% 4% 8% 9% 10%

Mé pak se njé heré né muaj 0% 0% 3% 0% 1% 1%

Nuk i blej/konsumoj 7% 7% 9% 8% 7% 7%

Disa heré né javé 9% 5% 7% 5% 4% 4%

Njé heré né javé 26% 23% 23% 21% 24% 26%

e Njé heré né dy javé 23% 33% 33% 38% 33% 28%
Ajké kosi P .

Njé heré né muaj 31% 25% 21% 21% 26% 31%

Mé pak se njé heré né muaj 3% 6% 7% 6% 5% 1%

Nuk i blej/konsumoj 8% 7% 9% 9% 8% 11%

Gjetjet nga studimi zbulojné gjithashtu se grupmosha té caktuara kané treguar gjasé mé té larté pér té
bleré produkte té ndryshme ushgimore. Pér shembull, té gjithé té anketuarit (100%) e grupmoshés 55-64
vjec kané raportuar se kané bleré supa dhe eréza, dhe 99% e individéve té grupmoshés 45-54 vjeg kané
bleré caje. Né ményré té ngjashme, 70% e té anketuarve té moshés 65 vje¢ e mé shumé kané raportuar
se kané bleré ajvar, pinxhur dhe produkte té tjera té ngjashme.

E kundérta e késaj, turshité blihen mé shpesh nga individé té grupmoshés 25-34 vjeg, me 47% té té
anketuarve gé kané deklaruar pér blerje té tilla. Pér mé tepér, 71% e individéve té grupmoshés 45-54 vjeg
kané raportuar se kané bleré regel, marmelaté ose komposto, ndérsa 94% e té anketuarve té grupmoshés
35-44 vjeg kané raportuar se kané bleré kecap dhe salca té tjera.

Produktet tjera gé blihen mé shpesh nga grupmoshat specifike pérfshinin brumérat e freskéta, biskotat
dhe cokollatat, té cilat jané bleré nga 98% e individéve té grupmoshés 18-24 vjeg, si dhe fruta té thata dhe
arrore, té cilat jané bleré nga 99% e individéve té grupmoshés 35-44 vjeg. Vlen té pérmendet se kéto
pérgindje ishin dukshém mé té larta se ato té raportuara nga grupmoshat e tjera pér té njéjtat produkte.

Tabela 4. Sa shpesh i blini produktet ushgimore té listuara mé poshté? - Produkte té tjera *Mosha

PRODUKTE TE TJERA 1824 25-34 35-44 45-54 55-64 65+

Disa heré né javé 2% 4% 1% 3% 2% 2%

Njé heré né javé 28% 31% 34% 26% 27% 34%

Supaleréza Njé heré né dy javé 37% 31% 40% 39% 39% 40%

Njé heré né muaj 25% 31% 23% 29% 26% 20%

Mé pak se njé heré né muaj 6% 3% 2% 2% 6% 2%

Nuk i blej/konsumoj 2% 1% 1% 1% 0% 2%

Disa heré né javé 1% 2% 0% 0% 1% 1%

) o Njé heré né javé 19% 1% 18% 13% 10% 18%
kam%:eilifi?j A Njé heré né dy javé 37% 33% 46% 2% 45% 46%
eti) Njé heré né muaj 33% 48% 28% 38% 34% 31%

Mé pak se njé heré né muaj 7% 4% 6% 5% 8% 1%

Nuk i blej/konsumoj 4% 2% 2% 1% 2% 2%

Disa heré né javé 0% 0% 1% 1% 0% 1%
) . . Njé heré né javé 6% 9% 10% 7% 5% 15%
Ajvar, P':_Xh”r dhe ¢& Njé heré né dy javé 21% 17% 21% 19% 20% 18%
era Njé heré né muaj 22% 24% 15% 22% 21% 24%
Mé pak se njé heré né muaj 14% 16% 15% 20% 14% 11%
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Nuk i blej/konsumoj 37% 33% 39% 33% 39% 30%

Disa heré né javé 1% 0% 0% 0% 0% 0%

Njé heré né javé 4% 4% 4% 3% 3% 8%

Turshi (speca, tranguj, Njé herée né dy jave 10% 10% 12% 15% 1% 8%
laker dhe té tjera) Njé heré né muaj 16% 19% 8% 13% 15% 13%
Mé pak se njé heré né muaj 13% 15% 19% 14% 16% 14%

Nuk i blej/konsumoj 56% 53% 57% 54% 55% 57%

Disa heré né javé 0% 0% 1% 0% 0% 0%

Njé heré né javé 6% 8% 9% 8% 7% 10%

Recel/marmelaté Njé heré né dy javé 17% 23% 15% 18% 14% 15%
/komposto Njé heré né muaj 25% 20% 23% 26% 21% 16%

Mé pak se njé heré né muaj 12% 17% 14% 18% 15% 25%

Nuk i blej/konsumoj 39% 32% 38% 29% 42% 34%

Disa heré né javé 1% 1% 1% 0% 0% 1%

Njé heré né javé 20% 15% 26% 14% 15% 21%

Kecap dhe salca té tjera Njé heré né dy javé 31% 34% 32% 40% 32% 27%
Njé heré né muaj 34% 35% 28% 30% 30% 21%

Mé pak se njé heré né muaj 6% 8% 6% 8% 1% 13%

Nuk i blej/konsumoj 8% 7% 6% 9% 12% 17%

Disa heré né javé 18% 17% 20% 16% 1% 12%

Njé heré né javé 33% 29% 29% 35% 31% 35%

Brumeéra té freskéta, Njé heré né dy javé 25% 28% 28% 25% 34% 26%
biskota dhe gokollata Njé heré né muaj 19% 18% 17% 17% 16% 1%
Mé pak se njé heré né muaj 2% 5% 4% 4% 5% 8%

Nuk i blej/konsumoj 2% 3% 3% 3% 4% 9%

Disa heré né javé 15% 9% 10% 10% 6% 8%

Njé heré né javé 23% 25% 34% 23% 24% 21%

Fruta & thata dhe arrore Njé heré né dy javé 23% 24% 24% 23% 23% 26%
Njé heré né muaj 23% 27% 18% 23% 26% 28%

Mé pak se njé heré né muaj 9% 7% 13% 1% 10% 11%

Nuk i blej/konsumoj 7% 8% 1% 9% 1% 7%

Te anketuarit té cilét kane deklaruar se kané bleré dhe/ose konsumuar produktet e mésipérme jané pyetur
nése i kané bleré ato vendore apo té importuara. Ky grafik paraget raportin e produkteve té blera né vend
kundrejt atyre té importuara, si¢ raportohet nga té anketuarit. Té dhénat tregojné se pér shumicén e
produkteve preferoheshin opsionet vendore.Veganérisht, jogurti dhe dhalli (95%), uji (94%), djathi dhe gjiza
(94%), qumeshti (89%), kosi (89%) dhe turshité (84%) kané gené produktet vendore gé jané bleré mé
shpesh.

E kundérta, supat dhe erézat (32%), regelrat/marmelata/kompostoja (28%), kecapi dhe salcat e tjera (21%)
kané qeneé produktet e importuara qé jané bleré me shpesh nga té anketuarit. Ndérkohée, té anketuarit
kané deklaruar se blejné bruméra té freskéta té importuara dhe vendore, biskota dhe ¢okollata (36%), pije
alkoolike (35%) dhe fruta té thata dhe arrore (26%). Pér mé tepér, té anketuarit kané raportuar se blejné
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brumeéra té freskéta té importuara dhe vendore, biskota dhe g¢okollata (36%), pije alkoolike (35%) dhe fruta
té thata dhe arrore (26%).

Non-alcoholic drinks (Fruit juices, carbonated juices, etc
Alcoholic beverages (Wine, beer, brandy and others)
Water (natural water and mineral water)

Cheese and cottage cheese

Milk

Yogurt and buttermilk (airan)

Sour cream

Soups/spices

Teas (black tea, chamomile tea, mountain fruit tea, etc.)
Ajvar, pindjur and others

Pickles (peppers, cucumbers, cabbage and others)
Jam/marmalade/compot

Ketchup and other sauces

Fresh pastries, cookies, and chocolates

Dried fruits and nuts

® Domestic MImported HBoth

Figura 2. Kur i blini zakonisht kéto produkte, a jané ato vendore apo té importuara? (Lista tregon vetém produktet pér té cilat té
anketuarit kané deklaruar se i blejné té paktén 'mé rrallé se njé heré né muay')

Té anketuarve gé kané raportuar se blejné produkte vendore dhe té importuara iu kérkua té vlerésojné
péergindjen e blerjeve té tyre vendore kundrejt atyre té importuara.T€ dhénat jané grumbulluar me pyetjen
e méparshme dhe jané analizuar dhe paraqgitur né grafikun e méposhtém, duke shpalosur njé ndryshim né
gietje.

Ndér produktet vendore té blera mé shpesh kané gené jogurti, kosi i kulluar dhe ajrani (97%), djathi dhe
gjiza (96%) dhe uji (96%). Nga ana tjetér, produktet mé sé shpeshta té importuara kané qené supat dhe
erézat (46%), brumérat e freskéta, biskotat dhe ¢okollata (39%) dhe regeli/marmelata/komposto (32%).
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Pije joalkoolike (Iéngje frutash, lengje té gazuara, et].) 8% 82%

Pije alkoolike (verg, birre, raki dhe té tiera) " ¢ 74%

Ujé (ujé natyral dhe ujé mineral) -4%— 96%

Djathé dhe gjizé gg~4o7 96%

5 I %
Qumésht 7% 93%

; ; | %
Jogurt, kos i kulluar dhe ajran ™35/ 97%

e kosi N O |
Ajke kosi g gor 91%

Supilerer: — 517

Caje (caj i zi, caj kamomili, gaj fruta mali, et].) 21% 79%

Ajvar, pinxhur dhe t€ tiera g 75 83%

Turshi (speca, tranguj, lakér dhe té tjera) |70 88%

Regel/marmelaté/komposto " 3707 68%

4t . | %
Kecap dhe salca té tiera " 300 70%

Brumeéra té freskéta, biskota dhe ¢okollata IS 397, 61%

Fruta t& thata dhe arrore | 13007 68%

B Vendore M Té importuara

Figura 3. Kur i blini zakonisht kéto produkte, a jané ato vendore apo té importuara? & Nése i blini 'té dyja', péraférsisht sa pér qgind e
blerjeve jané produkte vendore dhe sa pér qind jané produkte té importuara?

Te anketuarit qé kané deklaruar se blejné/konsumojné produkte ushgimore té importuara jané pyetur mé
tej se ¢faré i bén ata té zgjedhin produktet e importuara dhe jo ato vendore. Rezultatet tregojné se 59 pér
qgind e té anketuarve i zgjedhin produktet e importuara sepse jané té njé cilésie mé té larté. Pér mé tepér,
e njéjta pérgindje e té anketuarve (59%) ka deklaruar se produktet e importuara kané ¢gmime té njéjta ose
mé té uléta se produktet vendore. Njé pérqindje e madhe e té anketuarve (34%) kané deklaruar se
produktet e importuara jané mé té shijshme, ndérsa 23 pér gind e tyre kané deklaruar se kéto produkte
jané mé té sigurta se ato vendore. Katérmbeédhjeté pér qind besojné se produktet e importuara kané
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kontroll mé té larté pérmes agjencive shtetérore dhe 10 pér qind mendojné se produktet e importuara
kané paketim mé té mirée se ato vendore.

Produktet e importuara jané té njé cilésie mé té larte | R N RN 59

Produktet e importuara kané ¢gmim té njéjteé ose mé
té ulét se produktet vendore

Produktet e importuara jané mé té shijshme | NGTGTNGNGNGNGEGEGEGEGEGEG 49

I, 597

Produktet e importuara jané mé té sigurta | NN 23°%

E kam té véshtiré t'i identifikoj produktet vendore | RN 2%

Produktet e importuara i nénshtrohen kontrollit mé
té larté pérmes agjencive shtetérore

I 4%

Produktet e importuara kané paketim mé té miré [ 10%

Nuk ndihem i/e sigurt pér té konsumuar produkte
vendore

B 2%

Tjetér 1 1%

Figura 4. Nése blini produkte té importuara, ¢faré ju shtyn t'i zgjidhni ato?

Pas analizimit té sé njéjtes pyetje sipas gjinisé, u vu re njé ndryshim i dukshém né até se pse meshkujt dhe
femrat zgjedhin té blejné produkte ushgimore té importuara né vend té atyre vendore. Gjashtédhjeté e
tre pér qind e meshkujve blejné produkte té importuara sepse i perceptojné ato si té cilésisé mé té larte,
péergindje kjo mé e larté kur krahasohet me femrat (55%). Gjithashtu, 62 pér gind e meshkujve mendojné
se produktet e importuara kané ¢gmim té njéjté ose mé té ulét se produktet vendore, dhe 57 pér gind e
femrave e mendojné té nj€jtén gje. Pér mé tepér, 36 pér qind e meshkujve mendojné se produktet
ushgimore té importuara jané mé té shijshme, pérgindje kjo mé e larté se femrat (31%). Gjithashtu vihet
re se njé pérqgindje mé e madhe e femrave (23%) e kané té véshtiré t'i identifikojné produktet vendore,
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duke i béré te blejné produkte té importuara, pérgindje kjo mé e larteé krahasuar me meshkujt qé
deklarojné té njéjten gje (17%).

Produktet e importuara jané té njé cilésie mé té larté 252 o
I 63%

Produktet e importuara kané ¢mim té nj€jté ose mé té ulet  |— — S 7 %
se produktet vendore WYV

e P ] b
E kam té véshtiré t'i identifikoj produktet vendore ™ | o 23%

. . . . . e 9
Produktet e importuara kané paketim mé té miré =8%| 1%

Produktet e importuara i nénshtrohen kontrollit mé té larté  EE—GSGS— | 6%
pérmes agjencive shtetérore I 3%

; NE ME t si I ) 59,
Produktet e importuara jané mé té sigurta | | o/

Produktet e importuara jané mé té shijshme _NA36%

. S L W 3%
Nuk ndihem i/e sigurt pér té konsumuar produkte vendore g¥ 53/

Tjetéer I. Ii’/%

®m Femrat M Meshkujt

Figura 5. Nése blini produkte té importuara, ¢faré ju shtyn t'i zgjidhni ato?*Gjinia

Shumica e té anketuarve (80%) treguan se do té blinin produkte vendore né té ardhmen nése ¢mimi do té
ishte mé i ulét se ¢gmimi i produkteve té importuara, pasuar nga 76 pér gind e té anketuarve qé do te blinin
produkte vendore nése cilésia e tyre do té ishte e barabarté ose mé e miré se ajo e produkteve té
importuara. Njé pérgindje mé e vogél e té anketuarve (22%) deklaruan se do té ndikoheshin nése qeveria
lokale ose ajo gendrore ofron subvencionim pér produktin. Pér mé tepér, 2| pér qind e té anketuarve do
té zgjidhnin produktet vendore nése ato do té ishin mé té lehta pér t'u gjetur, pér shembull, nése do té
vendoseshin né njé sektor té veganté, té ndaré nga produktet e importuara. Sé fundi, 19 pér qind e té
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anketuarve thané se do té ndikoheshin pér té bleré produkte vendore nése dizajni do te ishte mé i miré
se sa i produkteve té importuara.

Nése ¢mimi do té ishte mé i ulét se ¢gmimi i produkteve té N <O
‘o

importuara

Neése cilésia do té ishte e barabarté ose mé e larté se e I ¢
(-]

produkteve té importuara

Nése qgeveria lokale/kombétare do té mé subvenciononte me . 22
njé pérqgindje té produktit °

Nése produktet vendore do té ishin mé té lehta pér t'u .
gjetur - pér shembull, nése ato do té ndaheshib né njé... °

Nése dizajni i produkteve vendore do té ishte mé i miré se | . o
produkteve té importuara °

Tietér | 0.2%

Figura 6. Nése blini produkte té importuara, ¢faré do té ndikonte qé né té ardhmen ta blini kété produkt vendor?

Analiza e té dhénave e bazuar né vendbanimin e té anketuarve zbuloi njé ndryshim se ¢faré do té ndikonte
geé ata té blinin njé produkt vendor né vend té atij té importuar. Konkretisht, 81 pér gind e té anketuarve
me banim né zonat rurale deklaruan se do té blinin produkte vendore nése cilésia e tyre do té ishte e
barabarté ose mé e miré se e produkteve té importuara, ndérsa kjo pérqgindje ishte pak mé e ulét pér té
anketuarit nga zonat urbane (73%).

importuara 79%

produkteve té importuara 81%

Nése dizajni i produktit vendor do té ishte mé i miré se sa | -|7%
produktit té importuar 22%
Nése produktet vendore do té ishin mé té lehta pér t'u -9%
gjetur - pér shembull, nése ato do té ndaheshin né njé... 23%
Nése qeveria lokale/qendrore do té mé subvenciononte me -2|%
njé pérqgindje té produktit 24%
m Urban ®Rural

Figura 7. Nése blini produkte té importuara, ¢faré do té ndikonte qé né té ardhmen ta blini kété produkt vendor? *Vendbanimi

Nga té anketuarit, njé pérgindje e konsiderueshme (43%) raportuan se ata i marrin vendimet e tyre pér
blerjen e produkteve ushgimore né shtépi pérpara se té shkojné né dyqan. Pér dallim nga kjo, 19 pér qind
e pjesémarrésve i marrin vendimet né dyqan pas kontrollimit té produkteve né dispozicion. Pjesa tjetér e
té anketuarve (38%) raportuan se ndonjéheré i marrin vendimet né shtépi dhe ndonjéheré né dygan.
Veganérisht, njé pérqgindjeje shumé té vogél té té anketuarve (0.12%) qé raportuan qasje alternative iu
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kérkua té jepnin arsye specifike. Ata thané se mbéshteten tek dikush nga familja e tyre qé do t’i thérrasé
teksa ata jané jashté, pér t'u treguar se ¢faré té blejné.

NEé shtépi, para se té shkoj t'i blej produktet | I, -
Neé dyqan, pasi t'i shikoj produktet [N 9%
Ndonjéheré né shtépi, dhe ndonjéheré né dyqan I 357

Né momente té tjera | 0.12%

Figura 8. Zakonisht, kur blini produkte ushqgimore, ju vendosni se ¢faré té blini né:

Atributet kryesore pér produktet ushqgimore

Ky seksion i studimit fokusohet né atributet kryesore gé ndikojné né vendimet e konsumatoréve né Kosové
per blerje, kur béhet fjaleé pér produktet ushgimore. Seksioni shqyrton réndésiné e ¢mimit, cilésise,
perbérésve té ushqgimit, dizajnit té paketimit, ofertave/zbritjeve promocionale, et;.

Grafiku i méposhtém ilustron se shumica e té anketuarve e konsiderojné ¢mimin (72%), cilésiné (70%) dhe
perbérésit e ushgimit (44%) si atributet mé té réndésishme kur zgjedhin produktet ushgimore. Pér dallim
nga kjo, certifikatat e ushgimit (2%), dizajni i paketimit (6%) dhe reputacioni i brendit (8%) konsiderohen si
atribute mé pak té réndésishme. Pérvec késaj, | 6 pér gind e té anketuarve e konsiderojné origjinén e produktit
si njé nga tre faktorét mé té réndésishém né pérzgjedhjen e produkteve ushgimore.

Cmimi I 729
Cilesia NG /0%
Pérbérésit e ushgimit I 447
Shija I 44%
Freskia NN 30%
Informatat mbi vlerat ushqyese NN 25%
Oferta/Zbritje promocionale I 24%
Data e skadimit dhe data e paketimit N 20%
Pérfitimet shéndetésore I |9%
Origjina e produktit (p.sh. flamujt, barkodet) I |6%
Marketingu I 8%
Reputacioni i brendit Il 8%
Dizajni i paketimit HE 6%
Certifikatat e ushqimit (organik, jo-OMGJ) B 2%

Figura 9. Cilat jané 3 (tri) atributet mé té réndésishme gjaté pérzgjedhjes sé produkteve ushgimore?
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Analiza e té dhénave bazuar né vendbanimin zbuloi dallime té dukshme né atributet e konsideruara mé té
réndésishme nga té anketuarit gjaté pérzgjedhjes sé produkteve ushgimore. Pér té anketuarit gqé banojné
né zonat urbane, gmimi (71%), cilésia (68%) dhe pérbérésit e ushqgimit (48%) u identifikuan si tri atributet
kryesore. Ndérkohé, pér té anketuarit qé banojné né zonat rurale, gmimi (75%), cilésia (73%) dhe shija
(41%) jané konsideruar si atributet mé té réndésishme.

i ——
il %930,
Pérbérésit e ushqgimit % 48%
S E—
Freskia =2?6/‘%

Informatat mbi vlerat ushqyese =2%%%

Oferta/Zbritje promocionale =37§7%

Data e skadimit dhe data e paketimit = 22(17%

Pérfitimet shéndetésore =|5%, 22%

Orrigjina e produktit (p.sh. flamujt, barkodet) =%| 9%
Marketingu = %‘é
Reputacioni i brendit =7%%
Dizajni i paketimit =57§%

Certifikatat e ushqgimit (organik, jo-OMG]J) '- I?BA
mUrban mRural

Figura 10. Cilat jané 3 (tri) atributet mé té réndésishme gjaté pérzgjedhjes sé produkteve ushqimore? *Vendbanimi

Bazuar né té dhénat e paragitura né Tabelén |, éshté evidente se atributet kryesore pér pérzgjedhjen e
produkteve ushgimore ndryshojné midis grupmoshave té ndryshme. Cmimi, cilésia dhe shija jané tri
atributet mé té dukshme pér grupmoshat 18-24 dhe 25-34 vjeg. Ndérkohé, ¢gmimi, cilésia dhe pérbérésit e
ushgimit konsiderohen tre faktorét kryesoré pér grupmoshat 35-44, 45-54, 55-64 dhe 65 vjeg e lart.

Pér mé tepér, vlen té pérmendet se ndérsa ¢gmimi dhe cilésia mbeten atributet e réndésishme né té gjitha
grupmoshat, ka dallime té dukshme né réndésiné qé i kushtohet shijes dhe pérbérésve té ushqgimit.
Konkretisht, konsumatorét mé té rinj (18-34 vjeg) i japin pérparési shijes si atributin e treté mé té
réndésishém.Té anketuarit e moshés 35 vjeg e lart i kushtojné réndési mé té madhe pérbérésve té ushgimit
si faktori i treté mé i réndésishém né perzgjedhjen e produkteve té tyre ushgimore.

Tabela 5. Cilat jané 3 (tri) atributet mé té réndésishme gjaté pérzgjedhjes sé produkteve ushgimore? *Mosha

Grupmosha 1 2 3
Cmimi Cilésia Shija
18-24
77% 68% 44%
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Cilésia Cmimi Shija
25-34
69% 68% 48%
Cmimi Cilésia Pérbérésit e ushqgimit
35-44
78% 64% 42%
Cilésia Cmimi Pérbérésit e ushqimit
45 -54
73% 72% 48%
Cmimi Cilésia Pérbérésit e ushqgimit
55 - 64
73% 69% 47%
65 Cilésia Cmimi Pérbérésit e ushqimit
+
77% 69% 50%

Analiza e té dhénave bazuar né gjini zbuloi dallime té dukshme né atributet e konsideruara mé té
réndésishme nga té anketuarit gjaté pérzgjedhjes sé produkteve ushgimore. Pér té anketuarat femra, gmimi
(76%), cilésia (69%) dhe pérbéresit e ushqgimit (45%) u identifikuan si tri atributet kryesore. Ndérkohé, pér
té anketuarit meshkuj, cilésia (72%), gmimi (68%) dhe shija (43%) jané konsideruar si tri atributet mé té
réndésishme.

iy o 767

i et * 7%
Pérbérésit e ushgimit =4?ﬁ%

S — {50

Freskia 38://2

Informatat mbi vlerat ushqyese %g‘é

Oferta/Zbritje promocionale =%27%

Data e skadimit dhe data e paketimit | 97_%’%

Pérfitimet shéndetésore d_o 23%

Origjina e produktit (p.sh. flamujt, barkodet) I | %’%

Marketingu ﬂ 1%

Reputacioni i brendit =7°/=

Dizajni i paketimit -H%S%

Certifikatat e ushqimit (organik, jo-OMGJ) B

X

®mFemrat M Meshkujt

Figura 1 1. Cilat jané 3 (tri) atributet mé té réndésishme gjaté pérzgjedhjes sé produkteve ushgimore? * Gjinia

Mbi gjysma e té anketuarve (56%) kané raportuar se kané bleré mé pak produkte ushgimore né krahasim
me vitin e kaluar; ndérsa vetém 6% kané raportuar se kané bleré mé shumé. Ndérkohg, 37% e té anketuarve
kané raportuar se numri i produkteve qé kané bleré ka mbetur i njejte.
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Po, tani blej mé shumé produkte - 6%

Jo, sasia e produkteve qé blej ka mbetur e njéjté _ 37%

Figura 12. Krahasuar me vitin e kaluar, a ka ndryshuar sasia e produkteve ushqimore qé blini?

Si¢ paragitet né grafikun e méposhtém, 63 pér qind e té anketuarve nga zonat rurale kané deklaruar se
blejné mé pak produkte ushgimore se vitin e kaluar, gjé qé tregon diferencé domethénése né krahasim me
té anketuarit nga zonat urbane qé kané deklaruar té njéjten gje (51%).

Po, tani blej mé shumé produkte r4%8%

. . . IO
Jo, sasia e produkteve qé blej ka mbetur e njéjte ” 41%

B Urban B Rural

Figura |3. Krahasuar me vitin e kaluar, a ka ndryshuar sasia e produkteve ushqimore gé blini? *Vendbanimi

Né mesin e té anketuarve gé raportuan se blinin mé pak produkte (n=603) se njé vit mé paré, u shtrua njé
pyetje vijuese pér té pércaktuar arsyet e shprehive té tyre té reduktuara té blerjes. Shumica dérrmuese e
té anketuarve (91%) theksuan se rritja e gmimeve ishte arsyeja kryesore pér blerjen e mé pak produkteve.
Njé pérgindje mé e vogél e té anketuarve (8%) pérmendén uljen e té ardhurave si arsye pér blerjet e tyre
té reduktuara. Pér me tepér, njé pér qind e té anketuarve raportuan se shqetésimet shéndetésore ishin
faktori kryesor gé ndikonte né vendimin e tyre pér té reduktuar konsumin e produkteve ushgimore té
pérpunuara. Pér mé tepér, né kategoriné e etiketuar si "té tjera", té anketuarit dhané pérgjigje té hapura
duke shpjeguar arsyet e konsumit té tyre té reduktuar té produkteve ushqimore. Disa té anketuar
pérmendén se konsumi i tyre i pérgjithshém i ushqgimit ishte ulur, ndérsa té tjerét theksuan se familja e tyre
ishte zvogéluar, duke guar né njé ulje té numrit té produkteve ushgimore gé blinin. Sé fundi, mé pak se njé
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per qind (0.14%) e te anketuarve pérmendén mbetjet ushgimore si arsye e shprehisé sé tyre pér blerje té
reduktuar.

Reduktimi i té ardhurave mujore/vjetore . 8%

Pér shkak té shqetésimeve shéndetésore, nuk

S ; . 1%
blej mé produkte ushgimore té pérpunuara | ?

Té tjera | 1%

Pér shkak té mbetjeve ushgimore = 0.14%

Figura [4. Nése blini mé pak produkte, cilat jané arsyet?

Pér mé tepér, té anketuarve gé raportuan se kishin bleré mé shumé produkte ushgimore né krahasim me
vitin e kaluar (n=67) iu kérkua té specifikonin arsyet e shprehisé sé tyre pér rritje té blerjes. Shumica e
kétyre té anketuarve (47%) pérmendén shuméllojshmériné e produkteve té disponueshme né treg si arsye
kryesore pér rritjen e blerjeve te tyre. Njé pérgindje mé e vogél e té anketuarve (22%) ia atribuojné rritjen
e blerjeve rritjes sé té ardhurave. Pér mé tepér, disa té anketuar (19%) pérmendén zbritjet dhe ofertat
promocionale si arsye pér rritjen e blerjeve. Njé numér i vogél i té anketuarve (7%) raportuan se
marketingu dhe reklamimi ndikuan né blerjen e mé shumé produkteve ushgimore. Pjesa e mbetur e té
anketuarve (6%) zgjodhén kategoriné "té tjera" dhe mé tej iu kérkua té specifikonin arsyet e tyre. Pérgjigjet
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perfshinin pasja e njé té aférmi gé tani punon jashté vendit, rritje té standardit té jetesés dhe rritje té
nevojave té konsumit té ushqimit nga familja e tyre.

Rritja e té ardhurave mujore/vjetore _ 22%
Zbritjet dhe oferta promocionale _ 19%

Marketingu dhe reklamimi - 7%
TE tjera - 6%

Figura |5. Nése blini mé shumé produkte, cilat jané arsyet?

Njohurité dhe gatishméria e konsumatoréve pér té paguar pér produkte organike
té certifikuara

Ky seksion i studimit eksploron njohurité e konsumatoréve pér produktet ushqimore organike té
certifikuara né Kosoveé. Seksioni shqyrton nivelin e ndérgjegjésimit té konsumatoréve pér produktet
organike té certifikuara dhe gatishmériné e tyre pér té paguar mé shume pér to.

Gjetjet e anketés zbuluan se njé pjesé e konsiderueshme e té anketuarve (66%) demonstruan se jané té
familjarizuar me produktet organike té certifikuara. Si krahasim, 34% e té anketuarve raportuan mungesé
njohurish né lidhje me kété temé. Pér mé tepér, té anketuarve té cilét dinin se ¢faré éshté njé produkt
organik i certifikuar (n=700) iu kérkua té tregonin gatishmériné e tyre pér té paguar mé shumé pér
produktet organike. Gjysma e té anketuarve (50%) raportuan se nuk ishin té gatshém té paguanin mé
shumé pér produkte té tilla, ndérsa gjysma tjetér raportuan se ishin té gatshém ta bénin njé gje té tille.
Kéto gjetje ofrojné njohuri té vlefshme pér preferencat dhe géndrimet e konsumatoréve ndaj produkteve
ushgimore organike.

=Po =]o

Figura 16.A e dini se ¢faré éshté njé produkt organik i certifikuar?
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Si¢ pérshkruhet né grafikun e méposhtém, té anketuarit meshkuj demonstruan njé nivel mé té larté té
njohurive né lidhje me produktet organike té certifikuara, ku 71 pér gind deklaruan se e dinin se ¢faré ishin
ato, krahasuar me té anketuarat femra (60%), té cilat deklaruan té nj€jten gje.

71%
60%

40%
- =
Po Jo

B Femra M Meshkuyj

Figura 17.A e dini se ¢faré éshté njé produkt organik i certifikuar? * Gjinia

Analiza e métejshme e té dhénave sipas moshés ka treguar se té anketuarit e moshés 35-44 vjeg treguan
nivelin mé té larté té njohurive mbi produktet organike té certifikuara, ku 73 pér qind e tregojné kété. Pér
dallim nga kjo, té anketuarit e moshés 18-24 vjec treguan nivelin mé té ulét té familjaritetit, ku 39 pér qind
treguan mungesé njohurish né lidhje me produktet organike té certifikuara.

o 73%
61% 70% 65%  63%  63%

39% o % %
0% gpy 3% 37 38%

Po Jo

m (824 m25-34 m35-44 m45-54 m55-64 m65+

Figura 18.A e dini se ¢faré éshté njé produkt organik i certifikuar? *Mosha

Pérveg asaj qé u permend me sipér, té anketuarit qé shprehén gatishmeriné e tyre pér té paguar me shume
pér produkte organike té certifikuara (n=348) u pyetén pér shkallén e rritjes s€ ¢gmimit gqé ata do té ishin
té gatshém ta pranonin. Rezultatet treguan se shumica e té anketuarve (78%) do té paguanin deri né 15%
mé shumé pér produkte té tilla, dhe 20% e té anketuarve treguan se do té paguanin midis 15-30% mé
shumé.Vetém njé pérqgindje margjinale (2%) raportuan se do té ishin té gatshém té paguanin mé shumeé se
30% pér produkte organike té certifikuara.
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78%

20%
—
0-15% 15-30% Mé shumeé se 30%

Figura 19. Sa pér gind mé shumé (%) jeni té gatshém té paguani nése produkti éshté produkt i certifikuar organik?

Né studim, u vu re njé diferencé né gatishmériné pér té paguar mé shumé pér njé produkt organik té
certifikuar midis té anketuarve nga zonat urbane dhe rurale. Konkretisht, njé pérgindje meé e larté e té
anketuarve nga zonat rurale (85%) shprehén gatishmeériné e tyre pér t€ paguar deri né |15% mé shumé pér
njé produkt organik té certifikuar krahasuar me ata nga zonat urbane (74%). Nga ana tjetér, njé pérqgindje
mé e madhe e té anketuarve nga zonat urbane (25%) ishin té gatshém té paguanin 15-30% mé shumé pér
produktin organik té certifikuar né krahasim me ata nga zonat rurale (14%). Kjo gjetje sugjeron se té
anketuarit urbané jané mé té prirur té paguajné ¢gmim mé té larté pér njé produkt organik té certifikuar.

85%
74%
25%
14% 29,
% 1%
B e
0-15% 15-30% Mé shumeé se 30%

B Urban ®Rural

Figura 20. Sa pér qind mé shumé (%) jeni té gatshém té paguani nése produkti éshté produkt i certifikuar organik? *Vendbanimi

Kénagshméria e konsumatoréve me atributet kryesore té produkteve vendore

Sé fundi, seksioni i fundit i studimit shqyrton nivelin e kénagshmeéris€ né mesin e konsumatoréve né Kosové
me atributet kryesore té produkteve ushgimore vendore. Seksioni fokusohet né faktoré té tille si
perbérésit e ushqimit, cilésia, gmimi, data e skadimit dhe paketimit, freskia, shija, reputacioni i brendit, dizajni
i paketimit dhe mé shumeé.

Sé fundi, studimi vlerésoi kénagshmériné e konsumatoréve me atributet e ndryshme té produkteve
ushgimore vendore. Rezultati mesatar i kénaqshmeérisé, i matur né njé shkalle me 7 pike, rezultoi té jete
4.33. Megjithaté, rezultatet zbuluan se té anketuarit ishin mé sé shumti té kénaqur me datén e skadimit dhe
paketimit té produkteve ushgimore vendore, té cilat morén njé noté mesatare té kénagshmeérisé prej 4.69.
Atribute té tjera qé u vlerésuan me shumé piké nga té anketuarit pérfshinin freskiné (4.66), pérbérésit e
ushgimit (4.65), shijen (4.60) dhe cilésiné (4.53). Kénagshméria me pérfitimet shéndetésore dhe informatat
mbi vlerat ushqyese morén vlerésim mesatar prej 4.46, ndérsa kénagshméria me certifikatat e ushgimit
dhe marketingun morén 4.26 dhe 4.12 piké, respektivisht. Pér dallim nga kjo, té anketuarit raportuan nivele
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mé té uléta té kénagshmeérisé me disa atribute té tilla si ofertat/zbritje promocionale (4.09), reputacioni i
brendit (4.01), dizajni i paketimit (3.91) dhe ¢mimi (3.81).

Pér me tepér, nuk ka ndonjé diferencé domethénése kur analizohen té dhénat né bazé té gjinise. Meshkuijt
dhe femrat jané mé sé shumti té kénaqur me datén e skadimit dhe paketimit dhe mé sé paku té kénaqur
me ¢mimin e produkteve ushgimore vendore.

Data e skadimit dhe data e paketimit
Freskia

Pérbérésit e ushgimit

Shija

Cilésia

Pérfitimet shéndetésore

Informatat mbi vlerat ushqyese
Certifikatat e ushqgimit (Organik, Jo-OMG]J)
Marketingu

Ofertat/zbritjet promocionale
Reputacioni i brendit

Dizajni i paketimit

Cmimi

I .69
I .66
I, .65
I, .60
I 453
I, .46
I, 446
I, <26
I . (2
I, 4.09
X
K]
L JEKi

Figura 2 1. Né njé shkallé nga | deriné 7,ku | do té thoté ‘aspak ile kénaqur’ dhe 7 ‘shumé ile kénaqur’, sa jeni té kénaqur me atributet

e méposhtme pér produktet vendore?

Eshté vérejtur njé ndryshim né nivelin e kénagshmérisé sé té anketuarve nga zonat rurale dhe urbane. Né
pergjithési, rezultati i kénagshmérisé pér atributet e produkteve ushgimore vendore né zonat rurale
rezultoi té ishte mé i larté (4.52) se ai né zonat urbane (4.18). Gjaté analizimit té nivelit té kénagshmérisé
me atributet specifike, u konstatua se té anketuarit nga zonat rurale jané mé té kénaqur me datén e skadimit
dhe paketimit (4,96), ndérsa té anketuarit nga zonat urbane jané mé té kénaqur me freskiné (4,50). Né
aneén tjetér, té anketuarit nga zonat rurale jané mé pak té kénaqur me dizajnin e paketimit (3,86), ndérsa té
anketuarit nga zonat urbane jané mé pak té kénaqur me ¢mimin (3,62). Kéto gjetje sugjerojné se
konsumatorét ruralé dhe urbané mund té kené preferenca dhe prioritete té ndryshme kur béhet fjalé pér
kénagshmeériné e tyre me atributet e produkteve ushgimore vendore.
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Figura 22. Né njé shkallé nga | deriné 7, ku | do té thoté ‘aspak ile kénaqur’ dhe 7 ‘shumé ile kénaqur’, sa jeni té kénaqur me atributet e
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méposhtme pér produktet vendore? *Vendbanimi

Si¢ paraqgitet né tabelén e méposhtme, té anketuarit e grupmoshés |8-24,25-34 dhe 45-54 jané kryesisht
té kénaqur me datén e skadimit dhe paketimit té produkteve vendore. Ndérsa té anketuarit e grupmoshés
35-44 jané kryesisht té kénaqur me freskiné (4.83), té anketuarit brenda grupit t€é moshés 55-64 jané
kryesisht té kénaqur me pérbérésit e ushqgimit dhe té anketuarit qé jané 65 vjeg e lart jané kryesisht té
kénaqur me shijen (4.70).

Tabela 6. N€ njé shkallé nga | deriné 7,ku | do té thoté ‘aspak ile kénaqur’ dhe 7 ‘shumé ile kénaqur’, sa jeni té€ kénaqur me atributet e

méposhtme pér produktet vendore?

EUrban ERural

0] 5
0 5
Qualy  ——— 2
Tasce  —— L
Freshnes:s - I — 0 ,

18-24 25-34 35-44 45 -54 55-64 65+

Pérbérésit e ushqimit 4.65 4.63 473 4.72 4.60

Informatat mbi vlerat ushqyese 4.53 4.42 4.54 4.56 4.27 4.47

Pérfitimet shéndetésore 451 4.44 4.55 451 433 4.49

Data e sk::Ii(r;iitmghe data e 479 454 468

Reputacioni i brendit 4.16 3.99 4.30 4.03 3.8l 3.94

Certifikatat e ushqimit 433 431 4.52 423 4.11 428
Dizajni i paketimit 4.08 393 392 3.78

Cmimi @ 4.03 3.96

Marketingu 431 4.06 434 4.10 4.02 4.08
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Ofertat/Zbritjet promocionale 421 4.12 4.32 4.01 397 4.08

Cilésia 453 452 472 462 429 4.64
Shija 468 455 478 4.67 4.40 4.70
Freskia 4.69 4.69 4.83 466 45| 468

Analiza e korrelacionit

Neé fund té keétij studimi, éshté kryer njé analizé e korrelacionit Pearson pér té hetuar marrédhéniet e
ndérsjella midis variablave té eksploruara né kété hulumtim. Koeficienti i Korrelacionit Pearson mat
shkallén dhe drejtimin e lidhjes lineare midis dy variablave.Vlera prej +1 tregon korrelacionin e pérsosur
pozitiv, -1 tregon korrelacionin e pérsosur negativ dhe O tregon asnjé korrelacion midis variablave.
Koeficienti i korrelacionit mé i madh se 0.7 konsiderohet korrelacion i forté, ndérsa koeficienti midis 0.3
dhe 0.7 éshté korrelacion i moderuar dhe koeficienti mé i vogél se 0.3 éshté korrelacion i dobét.

Rezultatet e analizés sé Korrelacionit Pearson (Shih Tabelén 4) tregojné se ekziston njé korrelacion i forté
pozitiv midis ofertave promocionale dhe ¢mimit (r = 0.74, p <0.0l). Kjo tregon se ndérsa niveli i
kénagshmeérisé me ofertat promocionale rritet, niveli i kénagshmeéris€é me ¢mimin gjithashtu priret té rritet.
Niveli i réndésisé (p-vlera) éshté me i vogél se 0.01, gé do té thoté se korrelacioni éshté statistikisht i
réndésishém dhe jo pér shkak té rastésisé. Eshté e arsyeshme té gjesh njé lidhje té forté pozitive midis
ofertave promocionale dhe kénagshmérisé me ¢mimin, sepse ofertat promocionale zakonisht pérfshijnée
zbritje ose oferta speciale pér produkte, té cilat mund té ulin ¢gmimin e perceptuar té atyre produkteve.
Kur klientét jané té kénaqur me ofertat promocionale, ata mund ta perceptojné ¢mimin e produktit si mé
té péerballueshém, duke guar né kénagshmeri me té larté me ¢mimin. Megjithate, eéshté e réndesishme té
theksohet se korrelacioni nuk nénkupton domosdoshmeérisht shkakeési, dhe mund té keté faktore té tjeré
gé kontribuojné si né ¢mim ashtu edhe né oferté promocionale.

Ndérkohé, ekziston njé lidhje e réndésishme midis informatave mbi vlerat ushqyese dhe pérfitimeve
shéndetésore, dhe disa faktoréve té lidhur me ushqgimin, si pérbérésit e ushqimit, paketimi dhe data e
skadimit dhe certifikatat e ushqgimit. Rezultatet sugjerojné njé korrelacion té forté pozitiv midis kétyre
variablave, duke treguar se kur rritet niveli i kénagshmérisé me informatat mbi vlerat ushqyese dhe
perfitimet shéndetésore, gjithashtu ka tendencé pér rritje té kénagshmeérisé me atributet si pérbéreésit e
ushqimit, paketimi dhe data e skadimit dhe certifikatat ushgimore. Pér mé tepér, variablat e cilésisé dhe
shijes kané njé korrelacion té forté me shijen dhe fresking, ku té gjitha kéto tregojné njé korrelacion
Pearson mé té larté se 0.700. Né té kundért, reputacioni i brendit dhe dizajni i paketimit kané mé pak lidhje
me cilésing, shijen dhe freskiné.
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Tabela 7. Korrelacioni Pearson

Data e
. Dizajni i Oferta Pérbéreési Informe'n:a Pérfitimet skadimit | Certifikata . .
Reputacio - - . t mbi .. .. Marketing I . Freski
- .| paketimi | Cmimi | promocional te shéndetésor dhe te Cilésia | Shija
ni i brendit o vlerat L . u a
t e ushgimit e paketimi ushgimit
ushqyese c
Reputacioni i ok - ok ok ok ok ok ok ok -086* -
brendit | 707 1365 -.084 AT .102 .084 172 .166 210 0,057 % 0,024
Dizaini i 707 | e | -l 0945 078* 088 300|183 296 | 0,009 | 0,048 | -063*
paketimit .102;
Cmimi - 136%* -.102%* I T39%* .588%* S572% .610%* .545%* .593%* 371% 634%F | 6267 | 6]3**
Oferta 739%
promocional -.084%* S BN Lo I 568+ 564+ .607%* 537%* 572% A5 ¥ 642%F | 602FF | 62]%*
e
Pe::’hec:i‘:;:t TR 094+ | 588k | 568w [ 8195k 8155k T540 | 697 4128 | 7458 | 747 | 721
Informatat
mbi vlerat 102%* .078* S572%* 564+ 819%* | .842%* 766%* 704%* 391 T62¥E | TT0FF | T30%*F
ushqgyese
Pérfitimet 808"
shéndetésor .084+* .088% | 6]0%* 607+ 815%* .842%* I 766%* J22% 391% WA Lol I T54%
e
Data e 705% | .701%
skadimit dhe A72%% JA30% | 545%* 537%* T54% T66%* T66%* I .649%% A09%* * % .685%F
paketimit
Certlﬁlfat.at 166%* .183% | 593** 572%* 697+ 704%* T22%* .649%* I A20%* 668%F | 656%F | 585%*F
e ushqgimit
Marketingu 210% 296%F | 37|** A451%* A12%* 391 391%* 409+ A420%* I .288%F | 310%F | 337%*
s . s - - .886* | .806*
Cilésia 0,057 0,009 634 .642 745%* T62%* T93%* 705%* .668* .288% I % %
- s s s s .886* 8l1*
Shija .086%* 0,048 626 .602 T47%* T70%* .808%* 0] #* .656* .310¢ * I *
. .806* | .811*
Freskia -0,024 -063*% | .613%* 62%* T2 %% 730%* T54%* .685%* .585%* 337% * % I

Shénim: Niveli i rendésiseé*=5%; **=[%
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PERFUNDIM

Si pérfundim, Anketa mbi Kénagshmérisé e Konsumatorit e kryer nga UBO Consulting, né emér té
Promovimit té Punésimit né Sektorin Privat (PPSP) ofron njohuri té vlefshme pér shprehité dhe preferencat
e konsumatoréve né blerjen e ushgimeve né Kosové. Studimi zbulon llojet e produkteve gé blihen mé sé
shpeshti, faktorét qé ndikojné né vendimet e blerjes dhe nivelet e kénagshmérisé sé konsumatorit me
produktet ushgimore vendore dhe atributet e tyre.

Gjetjet e anketés tregojné se supat dhe erézat, gajet dhe pijet joalkoolike jané produktet ushgimore qé
blihen mé sé shpeshti, ndérsa pijet alkoolike, turshité, ajvari, pinxhuri dhe regeli/marmelata/komposto blihen
mé rrallé. Produktet vendore qé blihen mé sé shpeshti pérfshijné jogurtin, kosin e kulluar dhe ajranin, ujin,
djathin dhe gjizén, quméshtin, ajkén e kosit dhe turshité. Megjithaté, té anketuarit blejné edhe produkte
ushgimore té importuara, ku supa dhe erézat, regeli/marmelata/komposto, dhe kegapi dhe salcat e tjera
jané pérgjithésisht mé té importuarat.

Arsyet pér zgjedhjen e produkteve té importuara zakonisht lidhen me cilési mé té larte, gmime t€ ngjashme
ose mé té uléta dhe produkte mé té shijshme. Megjithaté, té anketuarit deklaruan se do té kalonin né
prodhimet vendore nése do té ishin mé té lira ose do té kishin cilési té njéjté ose mé té mirée. Faktorét mé
té rendeésishem né zgjedhjen e produkteve ushgimore jané ¢mimi, cilésia dhe pérbéresit e ushqimit. Nga
studimi rezulton gjithashtu se rritja e gmimeve ka ulur numrin e produkteve ushgimore té blera, kryesisht
pér shkak té inflacionit.

Shumica e té anketuarve kané njohuri pér produktet organike té certifikuara, ku gjysma e tyre jané té
gatshém té paguajné mé shumé pér produkte té tilla. Sé fundi, anketa zbulon se konsumatorét jané
relativisht té kénaqur me produktet ushgimore vendore, veganérisht me datat e skadimit dhe paketimit,
fresking, pérbérésit e ushgimit, shijen dhe cilésiné. Megjithaté, pér ofertat/zbritjet promocionale,
reputacionin e brendit, dizajnin e paketimit dhe ¢mimin pati kénagshmeéri mé te ulét.

Si permbledhije, anketa nxjerr né pah preferencat e konsumatoréve dhe faktorét qé ndikojné né vendimet
e blerjes dhe nivelet e kénagshmérisé me produktet ushgimore.
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